J€ téi_ké vyuku pf hospitacich
nekritizovat”

Na jare letosniho roku otevird CEDU - Centrum pro
demokratické uceni, o. p. s., jiZ po nékolikdté ucastniky
ocefiovany Kouéovaci vycvik. Jaké misto mize mit
koucovdni ve skole a co byvd pro reditele kol nejtézsi pFi
vedeni hospitaci se dozvite pFimo od zkusenych lektori Mgr.

Kamily Siminkové (K$) a Magr. Jana Frorika, Ph.D. (JF).

Proc si myslite, Ze kouéovaci PFistup pat¥i do
$kol a vedeni skoly by ho mélo Vyuzivat pFi
své praci?

?)

JF: Popravdé si nemyslim, Ze by kou¢ovaci pfistup mél kdo-
koli vyuzivat. Ale kdokoli ho muze vyuzivat, pokud k nému
tento styl komunikace a vedeni lidi osobnostné pasuje a véfi
mu. Existuje pak nékolik dobrych divodd, pro¢ koucova-
i pfistup do Skoly patfi, a to vlastné nejen do komunikace
skolegy, se zaky ve tfidé i se zaky pfi zvlastnich rozhovorech
mimo tfidu, ale také do komunikace s rodi¢i zaka. Vime, Ze
koucovacim stylem vedeni dosahneme né¢eho, co mohou
direktivni a liberéIni lidFi jen zavidét: dobrého vyvazeni vzta-
hia vykonu. Zaky i kolegy navic dovedeme k vétéi samostat-
nosti a vnimané zodpovédnosti.

Skolnim prostredi oproti komercnimu
prostredi?

7) Jaka jsou specifika tohoto pristupu ve
°

JF: Specifika vnimam dvé. Za prvé jsou skoly ¢asto konzerva-

- tivnéjsi a inovace se v nich adaptuji delsi dobu nez ve firmach.
Za druhé mize byt pro ucitele vétsi vyzvou prevzit nékdy roli
kouce misto role experta. To je logické, protoze jsme cely svij
profesni Zivot zvykli predavat znalosti, mize pak byt tezsi
méné sdélovat a radit a misto toho se vice ptat a podporovat.
Vétsinou se to lame v okamziku, kdyz ucitel zaZije, Ze to na dé-
tech nebo na lidech ve sboru prosté funguje, posiluje to jejich
samostatnost a urychluje jejich rozvoj. Krasné je to vidét tfeba’
U hospitaci, které jsou ohromnou piileZitosti pro koucovaci
styl, a kterym proto davame na vycviku znacny prostor.

%)

JE: T témata: koucovach nastroje (oteviené otazky, QROVY
Model pro rozhovory apod.), pfinosné hospitace, které bavi,
sebekoucovaci finty.

Jak probiha kouéovaci vycvik a co
Ucastnikiam pfinese?

Sebejistotu v tom, ze at povedu ve $kole jakykoli rozhovor,
vzdy budu mit jasno, kudy ho vést, abychom dosli k uzitec¢-
nému vysledku. Oporu pfi motivac¢nich/hodnoticich poho-
vorech, strukturu pro pfedhospitacni a pohospitacni roz-
hovor, ktery je uZitetny a pfijemny zaroven, a metodu pro
reflexi vétsich celkd se zaky (napi. projektd). Vybrali jsme pro
Gcastniky kou¢ovaci a mentorské nastroje, o nichz vime, ze
ve Skole funguiji.

KS: Vycvik se odehrava v ovéfeném schématu: 3 dny + 2 dny
+ 3 dny v rozestupu jednoho mésice. Nasleduje jesté jedno-
denni supervize asi ptl roku po skonéeni vycviku. Setkani
probihaji v krdsném hotelu Trdja v Praze, kde mame profesi-
ondlni zazemi, péci persondlu a skolici mistnost s vyhledem
na celou Prahu. Na prvnim setkdni se tematicky vénujeme
koucovani, rozdilim oproti jinym stylim vedeni lidi a pred-
staveni metody GROW. Tu potom prakticky zkousime a tré-
nujeme. To, co se Ucastnici naudili a vyzkouseli, okamzité
pouZivaji v praxi a na pfisti setkani pfinasi zpravu o tom, co
pouzili a jak jim to fungovalo. Druhé setkani je zaméfeno na
mentoring a schéma do rozhovorl po hospitaci ¢i jiné na-
vstéveé hodiny. | tuto dovednost trénujeme s castniky, aby
si pak byli jisti v terénu. Nebo mentorsky rozhovor, to je to,
co je Ceka ve skole pfed 3. setkanim. Béhem tietiho setka-
ni se zaméFujeme na integraci viech predchozich poznatk
a zkusenosti, a to opét skrz praktické ukazky a rozhovory.
Navazné supervizni setkani je zaméfeno na posileni kou¢o-
vacich mentorskych dovednosti a sdileni pfikladi z praxe. Za
sebe vidim, Ze vycvik Gcastnik(im pfinasi vétsi sebejistotu ve
vedeni rozhovorti - s uciteli, zéky i rodici. Déle si kazdy odna-
$i,kuffik” nastrojt pro vedeni rozhovor(i a rozpozna, ve kte-
re situaci ma ktery efektivné vyuzit. Na konci vycviku vidim
také ulevu a radost z toho, Ze vedeni rozhovor maji odted'
pevné v rukou a Ze je vedou k vétsf spokojenosti viech zu-
¢astnénych. Dal$im vystupem kurzu jsou inspirativni setkani
s dalsimi podobné naladénymi uciteli a feditelj a také pfinos
v osobni roviné v podobé odpovédi na mnohé otazky, které
pfed tim v praci fesili. To viechno se déje, kdyz se u¢ime kou-
¢ovacimu stylu.
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7) Pro koho je vycvik vhodny?
&

KS: Pro kazdého, kdo by chtél mit Vetsi jistotu ve vedeni roz-
hovord se ziky, uciteli, nebo rodiéi. Konkrétné na vycvik cho-
di feditelé, zastupci feditel(i i uéitelé ze zakladnich, stfednich
kol a gymnazii. Nové mame zajemce i z fad vyuéujicich na
vysokych skoldch nebo zékladnich uméleckych skoldch.

4,

UZ 7 let se pravidelné schazite s pedagogy.
Co vas na tom i po téch letech bavi?

JF: Na vycviku se vzdycky sejde tak pestra skupina, jak je to je-
nom mozné - ze soukromych skol, statnich gkol z vylouéenych
lokalit, jsou tu feditelg, zastupci, ucitelé zakladni $koly, stredni
Skoly, nékdy i matefské, méstské i venkovské, ze viech krajt
CR. Tato pestrost je ¢asto zdrojem debat a vypravéni, kdy se
dozvidame o tom, jaké podobné vyzvy ve vysledku ve Skolach
feSime. Jsme vdééni za to, Ze se vzdycky podafi vybudovat ta-
kovou atmosféru, Ze je na kurzu legrace, otevienost a chut se
ucit a experimentovat. Bez toho by to neslo a hevydr;":elo by
nam nadseni, které mozna paradoxné stale silil Je navic ,na-
kazlivé” vidét, ze ve cvi¢nych rozhovorech dochazi k vyfeseni
nejistot, otazek ¢i potizi, diky ¢emuz se Gcastnici rozzafuji.

KS: Mé bavi sledovat zmény v dovednostech a pfemysle-
ni Gcastnikd ve vedeni rozhovor(. Na zac¢atku prichazi uci-
telé a feditelé, ktefi jen matné tusi, co je to koucovaci styl
a k ¢emu jim mize byt dobry. Vidim na nich o¢ekavani, oba-
vy a nejistoty. BEhem nasledujicich tydna sleduji, jak se je-
jich nejistoty méni v nové poznani a dovednosti, jak ziskavaji
jistotu v partnerském stylu vedeni rozhovor( a jak jim zafi
oci tlevou, nadhledem a humorem. Po dvou mésicich vycvi-
ku vidim absolventy, jak odchazi s radosti, novou motivaci,
lehkosti a pocitem smysluplné strdvenych dni. Lidé se méni,
ale tyhle kvality zlistavaji. A to se neomrzi.

7 Jak se proménili v pribéhu let tucastnici?
PFrinaseji ze své praxe stdle podobné, nebo

®
rozdilné problémy?

JF: Rekl bych, ze se problémy dnesnich ucastnika vyrazné
neliéi od téch pred sedmi lety. Vyzvou bylo samozfejmé ob-
dobi s covidem a aktualné mnoZstvi zakd s jinym nez matef-
skych jazykem, ale v podstaté se stéle potykame se obdob-
nymi situacemi se zaky, s kolegy a s rodici Zaka.

?)

KS: Kdyz jsme se ptali nasich dcastnikd, zaznivalo nejsilné-
ji to, ze je tézké vyuku nekritizovat a naladit se na aktudlni
moznosti rozvoje ucitele, nezahltit ho viim, ceho si ve vyuce
véimli. Schéma pro reflexi hodiny, které na kurzu pouzivame,

Co byva pro feditele a zastupce Skol nejtézsi
pfi vedeni hospitaci?

feditele a zastupce uklidriuje v tom, Ze znaji scénaf rozho-
voru, maji s ucitelem pfedem domluvenou pozorovaci za-
kazku. Diky tomu je pak snazsi dat zpétnou vazbu, ktera je
popisna a pro utitele uzite¢na, protoze napfiklad dostane
zpravu o tom, v jakych okamzicich se problematicky Zak
zacne ,rozjizdét” a s jakymi drobnymi momenty to souvisi.
A dalsi vyzvou pro vedeni je vybudovat kulturu skoly, kte-
rd podporuje vzajemné naslechy mezi kolegy. To je kapitola
sama pro sebe, ale kdybychom méli prozradit, co nejé¢astéji
funguje, tak to bude byt prikladem.

otazkou, problémem, ktery byste ve $kolnim
prostiedi neéekali?

7) Prekvapili vés nékdy acastnici néjakou

@

JF: Uplné prekvapeni si nevybavuji, ale je v nééem zajimavé
vidét, Zze i na znamé soukromé skole je co fesit, Ze neni vie
rlizové a mozna je vice starosti s motivaci zakd a pfemotivo-
vanosti rodi¢t. Kdezto na jinych Skolach feSime, ze se Zaci
chodi do tfidy ohfat, vyspat a nasvacit, protoZe jim to doma-
ci prostiedi nedava. Jinde je prekézka na strané konzerva-
tivnich kolegu, ktefi nesdileji vizi Skoly. Zkratka Skoly nejsou
homogenni a Ize v nich o¢ekavat Gplné cokoli.

7 A naopak, cili jste, Ze vy jste nécim ucastniky
prekvapili? Ze na vycviku zazili tzv. AHA
moment?

JF: Vzdycky je pro tcastniky pozitivni prekvapeni, ze je vétsi-
na ¢asu vénovana jejich tréninku a nasledné reflexi. Mozna
nejvétsi AHA pak nastava, kdyz se divame na to, jakou funkci
v Zivoté plni oteviené a uzaviené otazky. To je opravdu maly
krok k velkym vécem. UpIné kouzlo, kdyz tohle uvédoméni
dosedne a zacne se v rozhovorech projevovat.

7) Co je podle vas klicem k tomu, aby se véem

e / veskole dobfe pracovalo?

JF: To je hodné obecnd otdzka nad rémec naseho vycviku,
ale umim si jasné predstavit, ze 3kola s vizi a s vyladénym
sborem, ktery je pfipraven se dal u¢it, bude mit spoustu véci
jednodussich.

KS: Myslim, Ze klicem jsou osobnosti pedagogl a vedeni
Skol. Pokud pfinasi hodnoty autenticity, oteviené komunika-
ce i mysli, zvédavosti, respektu, partnerstvi s détmi a rodidi,
chuti ucit se a motivace pracovat na dobré $kole pro déti,
jsou vétsinou na spravné cesté.

Rozhovor vedla Ing. Veronika
Pevnd, CEDU - Centrum pro
demokratické uceni, o. p. s.
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